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VéZeni Ctendri,

tento manudl je urcen pro pedagogické pracovniky, poradenské a podpurné
pracovniky, ddle pro pracovniky v socidlnich sluZbdch a pro vsechny, ktefi se
zajimaji o problematiku kariérového poradenstvi ve skoldch.

Kariérové poradenstvi chdpeme jako podpurny proces, ktery provazi Zdky nejen
v pribéhu jejich studia, ale ddle po cely Zivot. Kariérovi poradci pomadhaji lidem
hledat a nachdzet takovou profesni drdhu, kterd bude v souladu s jejich
aktudlni situaci. Ve skole jim miZete byt oporou pfi rozhodovadni, kterou z cest
se vydat, aby vyuZili maximum svych znalosti, dovednosti a zkusenosti, a
soucasné se citili dobre — ve Skole i osobnim Zivoté.

Tato publikace by méla slouZit predevsim jako inspirace pro vasi prdci ve skole.
Neexistuje univerzdlni ndvod, jak nejlépe zavést kariérové poradenstvi do skol,
stejné jako neni jeden vzorovy idedlini kariérovy poradce. MiZeme vdm
nabidnout jen jistd pravidla a principy, vrdmci kterych lze kariérové
poradenstvi realizovat. Na druhé strané stoji vase vzdéldni a zkusenosti, ale i
kontext, ve kterém se pohybujete, podminky, které mdte k dispozici, a vase
jedinecnd osobnost.

Kcv

Krajské centrum vzdéldvdni - Kariérové poradenstvi, Tylova 33, 301 00 Plzer,

web: www.kcv.cz/kp

INFO KARIERA je soucdsti:

Krajského centra vzdéldvadni a Jazykové skoly s pravem statni jazykové zkousky,
Plzen, sady 5. kvétna 42, web: www.kcv.cz

Autori: Mgr. Jan Brabec, Mgr. Barbora Kreislovd, Mgr. Bc. Lucie Zdbranovd
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1. Co je kariérové poradenstvi

1.1 Definice

Definic kariérového poradenstvi existuje cela fada. Dnes nejcastéji vyuzivana
je definice kariérového poradenstvi, kterou zavedla OECD (Organizace pro
hospodarskou spolupraci a rozvoj):

,Kariérové poradenstvi je systém poradenskych sluzeb, jejichz cilem je
pomahat jednotlivcim jakéhokoliv véku pfi rozhodovani v otazkach
vzdélavani, profesni pripravy, volby zaméstnani a rozvoji kariéry v kterékoliv
fazi jejich Zivota.

Jsou to mj. aktivity realizované ve skolach, které maji pomoci studentlim
ujasnit si vlastni kariérni cile a porozumét svétu prace.

Pod kariérové poradenstvi zahrnujeme i individudlni nebo skupinové
poradenstvi zamérené na volbu vzdélavaci a profesni drahy, volbu prvniho
zaméstnani, zménu zaméstnani, ndvrat do pracovniho procesu. Tento komplex
predstavuje sluzby jak pro jedince, ktefi jesté nevstoupili na trh prace, tak pro
uchazede o zaméstndni, ktefi si zaméstnani pravé hledaji, stejné jako pro ty,
ktefi jsou pravé zaméstnani.”

(OECD 2004)

Tato definice rovnéz pokryva zpfistupfiovani informaci o trhu prace a o
moznostech vzdélavani a zaméstnani pomoci sbéru a systematizace téchto
informaci a zajisténim jejich dostupnosti tehdy a tam, kde je lidé potrebuji.
Zahrnuje také pomoc lidem p#i Gvahach o jejich pfanich, zdjmech,
kompetencich, osobnostnich vlastnostech, kvalifikacich a schopnostech a
jejich sladéni s dostupnymi moZnostmi vzdélavani a zaméstnani.

Soucasné pojeti kariérového poradenstvi klade ddraz na rozvoj dovednosti,
které umozni zakim lépe se orientovat ve spolec¢nosti v budoucnosti, ktera se
méni. Pracovni pozice budou proménlivé a Clovék se bude muset umét
prizpUsobovat, analyzovat a rozsifovat své dovednosti mnohem vice nez
doposud. Povolani budou variabilngjsi a komplexnéjsi, klicovymi budou
dovednosti pro fizeni vlastni kariéry (Career Management Skills = CMS).
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1.2 Koncept CMS

Kariérové poradenstvi, které realizujeme (nejen) v projektu Vzdélavanim
k Uspéchu bez bariér, je postaveno na konceptu Career Management Skills
(CMS) — dovednostech pro fizeni kariéry. Je to soubor dovednosti, ktery ma
podpofit mladé lidi, aby se stali plnohodnotnymi a samostatnymi obcany se
schopnosti vyrovnavat se se zménami, které prinasi dnesni doba. Dovednosti
pro ftizeni kariéry odkazuji na celou Ffadu kompetenci poskytujicich
strukturovany zplsob jak shromaZdovat, analyzovat, syntetizovat informace a
organizovat si vlastni vzdélavaci a profesni drahu, stejné jako byt zodpovédny
za sva rozhodnuti a z nich vyplyvajici zmény.

Mezi tyto dovednosti fadime:

1. Sebepoznani - zjistovani zajmu, hodnot a cil(, vlastnosti, schopnosti a
dovednosti jedince, sebeuvédomovani sdlrazem na kladné
sebepojeti a posilovani sebediveéry a sebelcty.

2. Zjitovani informaci o trhu prace — shromaZdovani aktudlnich
informaci o profesich, svété prace a trznich procesech, jejich kriticka
analyza, zkoumani pracovnich mozZnosti, bourani stereotyp(.

3. Rozhodovani a planovani — zkoumani moznosti a volba, planovani
diléich krokll i dlouhodobéjsich cild, adaptabilni planovani
s alternativami.

4. Sebeprezentace - formulace své vlastni osobni identity, kterd odrazi
hodnoty, dovednosti, znalosti a zajmy; sebeprezentace pred okolnim
svétem, vcetné potencidlnich zaméstnavatell, SirSich siti a online
prostoru (networkingové dovednosti).

1.3 Jaké by mélo byt kariérové poradenstvi ve Skole?

Nestaci vzdy jen pridat exkurze, zavést krouzek pro déti, zvat odborniky z praxe
na besedy apod. Stale potiebnéjsi je, aby kaZdy ucitel umél spojovat svij
predmét s redinym obrazem ve svété prace. Aby déti chapaly souvislost mezi
tim, co se uci a jak mohou naucené dovednosti uplatnit v praxi.

Zaci by v idedlnim pripadé méli pracovat priibézné (od prvni t¥idy do konce
stfedni skoly) na svém portfoliu, aby si dokazali uvédomit, v ¢em jsou dobfi, co
umi, a dokazali si to sami uspofadat do souvislosti a pldnovat podle toho své
dalsi vzdélavani a svou kariéru.

Skola by méla byt oteviena svému okoli, ve kterém je plno realnych prikladd.
Ucitelskd profese by neméla byt jedinou profesi, se kterou se déti redlné
setkavaji.

To znamena, Ze kariérové poradenstvi ve Skole by mélo byt svébytnym
ucelenym okruhem cinnosti.

V tomto pojeti kariérového poradenstvi by méli mit své role, podle naplné
svych pfedmétq, vsichni ucitelé. Zaroven by mélo smérovat nejen k zakam, ale
i k jejich rodi¢lim. Rodi¢e maji na rozhodovani svych déti nezanedbatelny vliv
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a Skolni kariérové poradenstvi mize rodi¢e motivovat k rozumnému pfistupu
pfi podpore jejich détive vzdélavaci a profesni volbé. DlleZitou roli v tom hraje
i tridni ucitel, protoZe zna zaky zpravidla ze vSech ucitell nejlépe.

Inspiraci pro efektivni kariérové poradenstvi ve Skolach nam muze byt britska
nadace Gatsby Foundation, ktera fika: ,Dobré kariérové poradenstvi je klicem
k socialni mobilité: ukazuje viem mladym lidem (bez ohledu na jejich socialni
a rodinné zazemi), Ze existuje mnoho moznosti pro kazdého z nich, pomaha
jim ucinit spravna rozhodnuti a vybudovat cestu k uspokojivému profesnimu
Zivotu.”

Tato nadace stanovila osm kritérii dobrého kariérového poradenstvi na
Skole:

1. Stabilni kariérni program: Na kazdé Skole i ucilisti by mél existovat
program kariérového vzdélavani a poradenstvi pfistupny a
srozumitelny  Zakdm, rodic¢im, ucitelim, uradam i
zaméstnavatelim.

2. Prace s informacemi o kariérnich moZnostech a pracovnim trhu:
Vsichni Zaci i rodice by méli mit pfistup k relevantnim informacim o
dalSich studijnich moZnostech a o pfileZitostech na trhu prace. Aby
se v téchto informacich lépe orientovali, potfebuji ¢asto odbornou
pomoc.

3. Individudlni pfistup k potfebam Zaka: Zaci prochazeji ve vztahu ke
kariérovému poradenstvi rdznymi fazemi s rGznymi potiebami.
Konzultace a asistenci je trfeba prizpUsobit jejich individudlnim
potfebam. Kariérovy program Skoly musi dlsledné respektovat
rovnost pfilezitosti a diverzitu zaka.

4. Propojeni uciva s pracovnim uplatnénim: Vsichni ucitelé by méli
poukazovat na moZnost pracovniho uplatnéni probirané latky.
Zvlasté uditelé prirodovédnych a technickych predmétd by méli
klast ddraz na souvislost s riznymi obory a profesemi.

5. Kontakt se zaméstnavateli a zaméstnanci: Kazdy zak by mél mit
moznost dozvédét se pfimo od zaméstnavatel(, jakou nabizeji praci,
co pozaduji a kterych dovednosti si nejvic ceni. Kontakt mlze
probihat r0zné, napfiklad formou besed, mentoringu nebo
spoluprace s firmami.

6. ZkuSenosti z pracovist: Kaidy 73k by mél mit moZnost osobné
navstivit rdzna pracovisté, absolvovat exkurzi ¢i praxi a praci si
vyzkouset, aby lépe pochopil, co ktera profese obndsi, a navazal
uzite¢né kontakty.

7. Kontakt s vy$sim odbornym a vysokym Skolstvim: Vsichni Z4ci by si
méli byt védomi celého spektra studijnich moZnosti, které se jim
nabizeji. To znamenad jak akademickych, tak i odbornych smérQ a
studia ve Skolach, v uciliStich, na univerzitdch nebo pfi praci.

8. Osobni/individualni poradenstvi: Kazdy zak by mél mit moznost
poradenskych konzultaci s kariérovym poradcem, at uz internim,
nebo externim, za predpokladu, Ze je radné vyskoleny. Konzultace
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by mély byt dostupné vidy, kdyz zaka ceka dulezité rozhodnuti ve
vztahu k dalSimu studiu ¢i pracovnimu uplatnéni. Konzultace by méli
absolvovat vsichni Zzaci, ale rozsah by se mél prizpUsobit
individudInim potifebam.

Téchto osm kritérii funguje v britském vzdélavacim systému a navazuje na
tamni kulturni zvyklosti, proto neni mozné systém jednoduse zkopirovat do
ceského prostredi, nicméné inspirovat se jimi mizeme.

Ceské gkoly toho v oblasti kariérového poradenstvi jiz mnoho délaji, aniz by si
toho byly ¢asto védomy. Prvni krok k systematizaci poradenstvi ve Skole tedy
znamena vSechny tyto aktivity zmapovat, podivat se, jak na sebe navazuji, jak
jsou naplanované a zda si ucitelé, ktefi je ve svych predmétech realizuji,
navzajem vyménuji informace.

Je dulezité si uvédomit, Ze kariérni vychova a vzdélavani a kariérové
poradenstvi pro zaky se ve skolach uskutecniuje nejen v rdmci jednotlivych
vyucovacich predmétll a v realizaci vychovné-poradenskych program, ale i
v neformalnich tfidnich aktivitdch a mimoskolni zdjmové Cinnosti.

Ucitelé by méli byt schopni vysvétlit Zakim a studentlm, Ze nejen jejich volba
Skoly, nejen jejich studijni vysledky, ale také osobnostni charakteristiky a
schopnost sam aktivné fidit svj osobni i profesni Zivot jsou klicem k
Uspésnému ziti v dnesSni proménlivé spolecnosti. Ucitelé by méli aktivné
podporovat rozvoj vyse zminénych schopnosti a dovednosti, které toto fizeni
osobniho a profesniho Zivota usnadnuji a zefektiviuji.

Dalsi hodnotnou inspiraci muize byt Novy Zéland, ktery v narodnim
vzdélavacim ramci (2012-14), vymezujicim vysSe zminéné dovednosti pro fizeni
vlastni kariéry, poskytuje tfi sady standardl pro zaky sedmych a osmych tfid,
zaky stfednich skol a studenty vysokych skol. Kazda uvedena kompetence je
predepsané klicové kompetence a poskytuji tak konkrétni kontext pro rozvoj
kariérovych kompetenci zak( a studentd. V nasledujici tabulce jsou uvedeny
vysledky uéeni v ramci kariérového vzdélavani zakd a student( zakladnich,
stfednich a vysokych skol:
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Zakladni
vzdélavani:

7. a 8. tfida

Stfedoskolské
vzdélavani

Tercialni vzdélavani

S1:
Sebeuvédoméni,
ja a moje okoli a

potencial pro
rozvoj

S1: Rozvoj
sebeuvédoméni

S1: Studenti maji silné uvédomeéni sebe
sama, své identity, jazyka a kultury, jak

vychdzet s ostatnimi a svého potencialu

pro rozvoj. Uméji urcit své socialni a

kulturni vlivy a své misto na trhu prace a
ve spolec¢nosti. Studenti jsou schopni
posoudit, analyzovat a aplikovat tyto
kompetence v Zivoté, ktery pravé Ziji a

touZi v budoucnosti mit.

S2: Uvédoméni o
budoucich
pfilezitostech a
hodnota
participace a
pfispivani

S2: Objevovani
prileZitosti

S2: Studenti uméji identifikovat,
hodnotit a chopit se prilezitosti, které se
jim v Zivoté, vzdélavani a praci nabizi.
Jsou si védomi zmén v regionalni,
narodni i globalni ekonomice a
spolecnosti a jejich vlivu na svij Zivot,
vzdélavani a praci.

S3: Rozhodovani a
planovani. Zaci si
uvédomuiji
potfebu
identifikovat
vsechny dostupné
moznosti, aby
mohli Cinit
informovana
rozhodnuti pfi
planovani svych
dalsich krokd

S3: Zkoumani
moznosti a volba

S3: Studenti Cini informovana
rozhodnuti, a flexibilné realizuji své
Zivotni, vzdélavaci a pracovni plany. Jsou
adaptabilni a reaguji na zmény. Uméji
najit alternativni feseni, kdyz se potykaji
s prekazkami, a maji odolnost a
schopnost prizpUsobit se v momentech
zmén v Zivoté, vzdélavani a pracovniho
prostredi

S4: Pfiprava a
fizeni pfechodu
na stfedni $kolu

S4: Planovani,
fizeni zmén a
prechodl

S4: Studenti rozvijeji a formuluji svou
vlastni osobni identitu, ktera odrazi
jejich hodnoty, dovednosti, znalosti a
zajmy. To je patrné z obsahu vSech
sdéleni, ktera sdileji s okolnim svétem,
véetné potencialnich zaméstnavatelq,
Sirsich siti a online prostoru

P\

w

(Zdroj: Career Education Benchmarks, CareersNZ, 2012-2014)
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1.4 Kariérové poradenstvi pro zaky se SVP

Cilem kariérového poradenstvi je Zakim umozZnit, aby se vymanili z
omezujicich a tiZivych stereotyptu danych pohlavim, narodnostnim a
socidlnim ptvodem, nabozZenstvim ¢&i zdravotnim postizenim. Cimz se
dostavame k tématu zakd se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zjistujeme,
Ze kariérové poradenstvi pro zaky se SVP se diky tomuto cili prakticky nelisi od
kariérového poradenstvi pro zaky bez SVP.

Zaci se SVP, ktefi celi nejrlznéj$im prekazkam, maji stejny rozsah zajm,
dovednosti, hodnot, aspiraci a obav jako jakykoli jiny Zak. Rozdil je dan pouze
jednotlivym druhem handicapu ditéte, kterému kariérové poradenstvi Ize
prizplsobit pomoci stanovenych podplirnych opatreni (kompenzacéni pomucky
a rlzné metody a formy vzdélavani a poradenstvi).

Napftiklad v naSich programech jsme vyuzivali lupy pro zaky se zrakovym
postizenim, tlumocniky do znakového jazyka pro Zaky se sluchovym
handicapem, pfizplsobovali jsme ucebni materidly podle druhl SVP a
predevsim jsme volili individudlni tempo a pfistup.

V mnoha evropskych systémech Skolstvi ma poradenstvi dlouhou historii.
Poradenstvi ve skolach miize mit fadu forem, ale obvykle zahrnuje smés:

e kariérového vzdélavani (prace ve tfidach podle kariérové zaméreného
kurikula);
e individudlni poradenstvi nebo skupinové poradenstvi poskytované
odbornikem;
e poskytovani informaci;
e kariérova podpora mimo ramec kurikula.
V nékterych Skoldch mdze byt jeho soucasti také pracovni praxe a dalsi pfimé
kontakty s trhem prdce, ¢asto zprostfedkované rodici, zaméstnavateli nebo
absolventy. Poradenstvi ve Skolach bylo dikladné zkoumano, pricemz vyzkumy
ukazaly, Ze dobre fesené kariérové programy mohou mit dopad na ucinnost
vzdélavani zaka a studentl v ramci systému skolstvi a na jejich schopnost
efektivné zvlddnout prechod do prace nebo dalSiho vzdélavani a budovat
Uspésnou kariéru.
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2. Proc kariérové poradenstvi do skol?

2.1 Kontext a zdGvodnéni

Svét 21. stoleti se méni rychleji, nez byl ¢lovék doposud zvykly. Vlivem
nevidaného propojeni napfi¢ kontinenty, prenosu dat, ale také zbozi a
rychlého cestovani, vznika bezpocet novych vyzev, kterym musi clovék kazdy
den celit. Tento trend byva i s ohledem na tempo technologického pokroku
oznacCovan jako 4. prlimyslova revoluce (Primysl 4.0). Jeho disledky vsak
nepocituje pouze svét prace, ale cely spolecensky systém a je prakticky jisté,
Ze vSudyptitomnych zmén, i s ohledem na vyvoj klimatu, bude ptibyvat. | proto
se Casto hovofi o celospolecenské transformaci a v souladu s vyrazem Primysl
4.0 se objevuje Sirsi pojem Spole¢nost 4.0.

Patrné nejvyraznéjsim rysem této promeény je Sife moznosti, které se jejim
vlivem oteviraji. Doba prestavd byt predvidatelnym kontextem, v ramci
kterého plati generacemi zazité zpUsoby fungovani (v praci, ve vztazich apod.).
Permanentni zména relativizuje jistoty dané napf. vzdélanim v tradicné
perspektivnich oborech, zaméstnanim u prestiznich ¢i  provérenych
zaméstnavatell, protoZe i téchto zdanlivych jistot se tyka zvysujici se tlak na
inovaci a prizplsobovani. Kariéra tak pozbyva charakter linedrniho postupu
spolecensky ocekavanou cestou (model ,Zebtik”) a vykazuje tendenci rist do
Sirky, integrovat a adaptovat (model ,by¢i oko”), jak poukazuje Mark Savickas
(2005):

ﬁ<:= =>

Takova situace s sebou zakonité prinasi nové pozadavky na clovéka, ktery ma
v takovém svété obstat. Jestlize stary svét prace i dalSich (souvisejicich)
spolecenskych struktur zanika, resp. podléha vyraznym zménam, ten novy se
ruku v ruce s timto procesem vytvafi. Jeho tvirci jsou ve velké mife pfislusnici
generace Y, tzv. milenidli a predevsim generace Z, tedy soucasnych zaku
zakladnich a stfednich skol. K tomu, aby tuto epochu prechodu distojné a
udrzitelné zvladli, potfebuji rozvijet kompetence, které pro takovy proces
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budou klicové. Potrebuji védét, Ze néco takového existuje, o€ se jedna a jak
s tim pracovat. A pfedevsim potfebuji poznat, Ze zmifiované kompetence pro
tvorbu a fizeni vlastni kariéry (CMS) Uzce souvisi nejen s uplatnénim na trhu
prace, ale i s kvalitou Zivota s ohledem na spolecnost.

Toto jsou hlavni vyzvy kariérového poradenstvi ve Skolnim prostiedi, protoze
Skoly jsou a budou spolu s rodinami a segmenty trhu prace tim, kdo bude tyto
tvlrce trhu prace vzdélavat, vychovavat a tim tvofit udrZitelnou budoucnost.
Dlirazem na kompetenéni vzdélavani, kterému s ohledem na vyse popsané
trendy ustupuje tradic¢ni vzdélavani oborové, ziskava pozice kariérového
poradce na vyznamu a dileZitosti v ramci skolniho vzdélavaciho systému.
Role kariérového poradce totiZ Uzce souvisi s procesem kariérového vzdélavani
a celkovd koncepce zavadéni kariérového poradenstvi na Skolu se stava
vyznamnym tématem ve vSech Skolnich pracovistich, tj. i téch zaméfujicich se
na zaky se SVP. Podrobnéji se tomuto bodu vratime v kapitole 5.

2.2 Legislativa

Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 nahrazuje Nérodni
program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, tzv. Bilou knihu z roku 2001,
kterd pozbyla platnosti. V prifezovém tématu SniZovani nerovnosti ve
vzdélavani se piSe o individualizaci nabidky poradenskych sluzZeb.
V dokumentu se uvadi, Ye poradenstvi je problematickym tématem Ceské
republiky, protoZe poskytované sluzby nejsou fizeny a kontrolovany z hlediska
obsahu, a zaroven se potyka s nedostatkem financnich a lidskych zdroja.

Strategie vzdélavaci politiky si klade v této oblasti nékolik cilG zamérenych na
individualizaci, dostupnost a kvalitu poradenskych sluzeb, zlepSeni financovani
sluzeb a umozZnéni dalkového pristupu. DulleZitym cilem je ,zlepSovat
dostupnost a kvalitu kariérového poradenstvi zaméreného na rozvoj
dovednosti potiebnych pro fizeni vlastni profesni drahy” (CMS).

V soucasné dobé je pozice kariérového poradce definovana vyhlaskou ¢.
72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skoldch a Skolskych
poradenskych zatizenich v jejim aktudlnim znéni. Je zde zminén nejen obsah
sluZeb, ale také ukoly jednotlivych organizaci a standardni ¢innosti poraden
v rozsahu pro déti a mladez. Nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sh. o stanoveni rozsahu
pfimé vyucovaci, pfimé vychovné, primé specidlné pedagogické a pfimé
pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnik( urcuje rozsah
plUsobeni kariérovych poradct na Skolach, pfipadné pedagogl. Presto neni
kariérovy poradce ve skoldch definovdn jako samostatna pozice v ramci
stdvajiciho zdkona o pedagogickych pracovnicich, a chybi tudiZ jak specializacni
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studium (posledni navrh kariérniho radu ¢ital 250 hodin) tak uvolnéné hodiny
pro vykon poradenské prace (jako v ptipadé vychovnych poradcl).

Dlouhodoby zamér vzdélavani a vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi
2015 — 2020 se vénuje kariérovému poradenstvi vice, neni pouze okrajovou
oblasti jako ve vétSiné dokumentl. Uvadi mj. nutnost zajisténi kvality
poradenskych sluZeb a zminuje ukol vychovnych poradci poskytovat
kariérové poradenstvi. Nastupujici trend se vSak vice kloni k rozdéleni téchto
poradenskych domén (tj. vychovné a kariérové poradenstvi) mezi dva
nezavislé odborniky v rdmci skoly.

V dané oblasti jsou urceny nasledujici sméry vyvoje:

Rozvijeni informacniho systému

Vytvoreni metodického portalu pro poradenské pracovniky

Provazani kariérového poradenstvi s potfebami trhu prace

Posilovani spoluprace a koordinace poskytovatell kariérového

poradenstvi

e Zavedeni cilenych program, které budou prohlubovat individualni
schopnosti a zajmy

e Zavedeni vzdélavacich aktivit pro pedagogické pracovniky

Vyse zminéné legislativni aspekty ukazuji na trend hloubéji integrovat
kariérové poradenstvi do stavajiciho vzdélavaciho systému véetné konkrétnich
krok, které by k tomuto procesu mély prispivat. Soucasny systém umoznuje
vzdélavat kariérové poradce vramci Sablon (kurzy DVPP dle vyhlasky ¢&.
317/2005 Sb.) stejné jako nastaveni podminek pro kariérové poradenstvi a
kariérové vzdélavani vramci stdvajictho prifezového tématu (ZS) resp.
vzdélavaci oblasti (SS) Clovék a svét prace. Existuji také strategické nastroje na
Urovni ztizovatel( skol, na zakladé nichz Ize vytvofit pozici kariérového poradce
v ramci pedagogického sboru. Projekt, na jehoZ pldorysu vznikl i tento
manual, je pak jednim z dalSich nastrojl, ktery smétuje k rozvoji a posileni
kompetenci kariérovych poradcl v prostfedi prace se zaky se SVP. Kariérové
poradenstvi pro tuto cilovou skupinu je v kontextu zminéné pfipravy generace
tvlrc nového trhu prace dosud malo probadanou, avsak vyznamnou oblasti.

DRSS () ()
N A aAAARANE AR A
INAVAANAANA NN AN (A

-



3. Profil kariérového poradce %ﬂ\\ﬁ/{@\\?

(]
3.1 Profesni kvalifikace N ANNDUA \Z
Pojdme se nejprve podivat, jak je definovana profese , Kariérovy poradce pro \\a % Z
vz s s - « . A X LAt 2 I A 2N ‘fi\\ ) I~
vzdelav?u a _p.rofelsm dr?hu v Ndrodni soustavé povolani (NSP) a Narodni N = =
soustaveé kvalifikaci (NSK): A 72
Kariérovy poradce poskytuje aktualni informace zejména o vzdélavacich $ A ﬁ A a
moznostech, trhu prdce, posuzuje schopnosti a dovednosti jedince s vyuZitim = Q
kariérové diagnostiky, aktivizuje klienta k samostatnému rozhodovani o vlastni SN =

kariére. §® /ﬂ:\\’-

Mezi jeho pracovni ¢innosti se radi:

e Aktivizace a podpora klienta k zodpovédnému ftizeni vlastni kariéry
(career management).

e Realizace individualniho nebo skupinového poradenstvi zaméreného
na volbu zejména vzdélavaci a navazné profesni drahy.

e Identifikace schopnosti, zajm(, dovednosti a vzdélavacich potreb
klientd s vyuZitim kariérové diagnostiky.

e Poskytovani informaci o oborech, povoldnich, profesnich cestach, o
vzdélavacich prileZitostech, jak v oblasti formalniho, tak neformalniho
celozZivotniho vzdélavani.

e Poskytovani aktualnich odbornych informaci o trhu prace.

e Organizace informacnich, poradenskych a vzdélavacich akci k volbé
povolani pro rodice, Zaky, studenty, vefejnost.

¢ Vedeni dokumentace k poskytované poradenské sluzbé.

e Spoluprace v zajmu klienta s dalSimi poradenskymi subjekty.
Kariérovy poradce by podle tohoto popisu mél mit nasledujici odborné
kompetence:

- Orientace v teorii a metodach kariérového poradenstvi
- Vyhleddvani, tvorba a poskytovani kariérovych informaci pro
pfimou i bezkontaktni kariérovou praci s klientem (jednotlivcem i

skupinami)

- Uplatnovani metod, technik a postupl zakladni kariérové
diagnostiky

- Vedeni poradenského rozhovoru s cilem ziskat zakladni kariérové
informace

- Kariérova prace s jednotlivcem a se skupinou, individudlni plany,
metody skupinové kariérové prace

- Vedeni evidenci, systemizace kariérovych informaci na regionalni
urovni, prace s potencialnimi zaméstnavateli

- Poskytovani kariérovych informaci ze svéta vzdélavani a svéta prace

- Orientace v legislativé pocatecniho a dalSiho vzdélavani véetné
predpist souvisejicich s kariérovym poradenstvim

DRSS () ()
A A aAA/ARANE AR A
INAVAANAANA NN AN (A

-



- Organizace informacnich, poradenskych a vzdélavacich akci
zamérenych na podporu a rozvoj fizeni vlastni kariéry lidi (career
management)

Mezi jeho mékké kompetence radi NSP efektivni komunikaci, uspokojovani
zakaznickych potfeb, samostatnost, feseni problém, aktivni pfFistup,

zvladani zatéze a objevovani a orientace v informacich.

3.2 Role poradce

Kazdy z nas je jiny, ma odlisné dispozice, zkusenosti, vzdélani... Ve svém Zivoté
zastavame rlQzné role — uditel/ka, poradce/kyné, manzel/ka, matka/otec,
zaméstnanec/kyné a podobné. Pro dobré zvladnuti prace kariérového poradce
je znaseho pohledu podstatné, abychom byli schopni navazat s Zaky
spolupracujici vztah, ve kterém jsme partnefi — jsme na stejné Urovni. Poradce
neni v roli experta, ktery radi, jakou Skolu ma zak zvolit, ale v roli mentora,
podporovatele, privodce, ktery pomaha rozvijet kariérni dovednosti zaku.

Poradce by mél vice naslouchat nez mluvit. Poradce neni autoritou, ale
¢lovékem s uréitymi zkuSenostmi, ktery se zajima o kontext Zzaka. MliZe nabizet
moznosti, ale v zasadé by kariérové poradenstvi mélo smérovat k tomu, aby
se zak rozhodl sam. Jeho cilem by nemélo byt jen doporucovani profesnich a
vzdélavacich moznosti, ale predevsim vedeni zdka pfi vlastnim objevovani a
hodnoceni téchto moZnosti. M3 spiSe pfipravovat Zaky na to, aby dokazali
vyuzivat pfrileZitosti, které se nabizi, a posilit je k vétSi samostatnosti a
zodpovédnosti. | kazdy z4k je jiny a potiebuje si najit svoji vlastni cestu.

Pokud je zak v pasivni roli a poradce nebo rodi¢ rozhoduji za néj, bude se tato
situace pravdépodobné opakovat i vbudoucnu a tento mlady clovék se
nebude umét rozhodovat, natoZ pak prebirat za sva rozhodnuti odpovédnost.
Vybavime-li ale Zzdka dovednostmi, jako jsou orientace v informacich,
rozhodovani a planovani, budovani socidlnich vztah(,, prace se zménou,
sebeuvédomovani, bude do budoucna schopen Fidit si svou kariéru
samostatné a nezavisle. Tomuto pristupu fikame ,,zmocnujici“.

3.3 Poradensky vztah

Zmocnovani (= Empowerment) souvisi s posilovanim sebejistoty a
presouvanim zodpovédnosti na Zaka. Kazdy poradce ma pfi své praci moznost
zakovi se SVP postupné doddavat odvahy, aby zvladal (alespon néjaké) ukony
sam. Je dobré tuto schopnost postupné upeviovat a prostfednictvim
sebereflexe z ni ¢init védomy proces. A jak pozname, kdy je nékdo dostatecné
posilen (zmocnén)? Takovy Zak ma:

e schopnost se rozhodovat,

e schopnost vyhledavat a vyhodnocovat informace,
e schopnost zvaZovat prileZitosti,

e schopnost asertivniho jednani,
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e pozitivni pFistup,
e chut aktivné se podilet na vlastnim seberozvoji,
¢ schopnost vytvareni pozitivniho sebeobrazu.

Predpokladem vybudovani didvérného vztahu sZakem se SVP je rdamec
podpory (dle D. Wilsona, C Newtona):

e Jsi OK! Necekam, Ze budes jiny. Jde o skutecné ptijimani jinakosti, Zak
toto pfijeti citi.

e Pojd, probereme, udélame to spolu! Ale konecné rozhodnuti je na
tobé!

¢ Netlacit ,,na pilu“. Nespéchat, nesnazit se zaka zaskatulkovat, ani
tdhnout za sebou, ani tlacit pfed sebou, respektovat jeho individualni
tempo.

e Spoluprdce srodinou. V kazdém véku Zaka citlivé pracovat
s kontextem celé rodiny.

Uvahy pomahajici pti identifikaci a rozvoji kapacit déti se SVP (podle Canadian
Career Development Foundation):

- Zjistéte, kdo jsou a co maji radi. Objevte jejich dar a talent, to jim
pomUzZe samo o sobé. Kde mohou prispét své komunité a sobé? Jak
jejich dary a talenty vyuzit k ispésné kariére?

- Zjistéte, jak jejich handicap ovliviuje jejich Zivot. U¢i se vécem stejné
nebo odliSné neZ ostatni? Co potfebuji, aby mohli projevit své
schopnosti a mohli pfispivat?

Nékteré metody respektujici interakce:

- Pamatujte, Ze zak je lidska bytost. Pokud ma clovék zdravotni
postizeni, mzZe to omezit jeho schopnost délat urcité véci, ale v
zadném pripadé to neznamend, Ze je ménécenny nebo to omezuje
jeho lidska prava.

- Nevytvarejte si domnénky, prfedpoklady, predsudky. Stereotypy
zaloZené na nepfresnych predpokladech mohou omezit schopnost
s zakem efektivné pracovat.

- Nejprve premyslejte o jeho zdjmech, aktivitdch a schopnostech - o
tom, co mizZe délat - a pomozte mu, aby na nich systematicky stavél.
Zvazovani omezeni a zvlastnich potfeb je aZ na druhém misté.
Pomozte mu snazit se a budovat z kapacit.

- Naucte se komunikovat s zaky zplGsobem, ktery je respektujici a
zmocnujici, zvlasté pred ostatnimi lidmi. To znamena oslovovat je
zpUsobem, ktery posiluje jejich pozitivni vlastnosti.

- Uvédomte si, ze vasim ukolem neni "umistovat" Zdky, ale spiSe
pomahat jim rozvijet kariérni cestu, pro kterou se rozhodnou a ktera
jim dava smysl.

Naslouchejte, kdyZz vyjadfuji touhu po zméné. Vsichni Zaci maji
pravo zménit svlij ndzor nebo se rozhodnout udélat néco jiného. To
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znamena, Ze pf¥i nich stojime, i kdyZ si myslime, Ze jejich rozhodnuti
jsou Spatna.

- Uvédomte si, Ze v Zivoté Zaka se Casto déji jiné véci, které mohou
mit vliv na rozvoj kariéry. Mozna budete muset byt pfipraveni
pomoci jim najit dalsi zdroje podpory k feseni nékterych problémd,
kterym celi.

- Naucte se porozumét tomu, jakym zplsobem chce 73k Zit a jak jeho
kariérni rozvoj zapada do téchto sni o Zivoté.

Nezapomerite, Ze mnoha mladym lidem, ktefi Celi prekazkam, zejména détem
se zdravotnim postizenim, mohlo byt opakované feceno o jejich omezenich a
deficitech. Malokdy slychali nebo byli povzbuzovani k premysleni o svych
schopnostech a aktivitdch. Pomozte jim, aby se na sebe divali v jiném a
mnohem konstruktivnéjsSim svétle. Pokud milady clovék (a jeho rodina)
skutecné internalizuji tento novy pohled na sebe, Zivotni zkusenost ¢lovéka se
pravdépodobné zméni k lepsimu v prabéhu casu.
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4. Specifika kariérového poradenstvi pro zaky se SVP

4.1 SVP a definice

Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) je pojem, se kterym se
(nejen) ucitelé setkavaji dnes a denné. Zaroven je to skupina déti, ktera je velmi
nesourodd. Jsou do ni fazeni Zaci se zdravotnim postizenim, zdravotnim
znevyhodnénim a socidalnim znevyhodnénim. Pro ujasnéni téchto pojm
uvadime stru¢nou definici:

- zdravotnim postiZzenim se rozumi mentalni, télesné, zrakové nebo
sluchové postizeni, vady feci, soubéiné postizeni vice vadami,
autismus a vyvojové poruchy uéeni nebo chovani;

- zdravotni znevyhodnéni je zdravotni oslabeni, dlouhodoba nemoc
nebo lehéi zdravotni poruchy vedouci k porucham uceni a chovani,
které vyzaduji zohlednéni pfi vzdélavani;

- socialnim znevyhodnénim se rozumi:

a) rodinné prostredi s nizkym socialné kulturnim postavenim,

ohroZeni socialné patologickymi jevy,

b) nafizena ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova,
nebo

c) postaveni azylanta, osoby poZivajici doplfikové ochrany a

Ucastnika Ffizeni o udéleni mezindrodni ochrany na uUzemi

Ceské republiky podle zvlastniho pravniho predpisu.

(Casto se pro tuto kategorii pouziva také pojem Zdci ze sociokulturné
znevyhodriujiciho prostred..)

Pro zaky se SVP zavedla novela Skolského zakona s platnosti od 1. zafi 2016
podplirna opatfeni, coZ jsou Upravy ve vzdélavani a skolskych sluzbach
odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym Zivotnim
podminkam zaka.

Podplirnd opatfeni se v podstaté odviji od znalosti jednotlivych Zaku.
Pedagogové maji prehled o plsobeni Zaka ve Skole, znaji jeho socialni zazemi,
aktudlni zdravotni stav ¢i rodinnou situaci. Podle toho pak individualné
stanovuji jednotlivé Gpravy ve vyucovani (napfiklad zasedaci poradek, délku
vyucovacich jednotek, prestavek, vhodné metody a formy vyuky, vhodné
pomucky).

V ptfedchozi kapitole jsme hovofili o budovani respektujiciho vztahu mezi
Zakem se SVP a poradcem. Takovy vztah, zaloZeny na partnerském pfistupu,
jisté vede k lepSimu pozndni zaka a jeho situace, tedy velmi pfirozené kopiruje
pozadavky dané novelou Skolského zakona.
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4.2 Kariérni zralost

Aby Zaci byli schopni na konci povinné skolni dochazky zvazit, jaké profesi,
jakému oboru by se v budoucnu radi vénovali, pottebuji byt , kariérné zrali“, tj.
mit schopnost uskutec¢novat informované, véku primérené kariérni
rozhodnuti. Statistiky vSak ukazuji, Ze Zaci kolem patnactého roku véku maji
velmi omezené predstavy o moznostech budouciho povolani, mivaji obvykle
nevyhranéné odborné zajmy a zmateny obraz sebe sama.

Spokojenost absolventi se zdravotnim postiZenim s vybranym oborem neni
prilis vysoka, pouze 47 % z nich (v pfipadé, Ze by mohli volit znovu) by si
zvolilo stejny obor vzdélani.

Studoval by znovu stejny obor vzdélani?

Celkem (bez rozlideni rovné
vzdélani)

Nematuritni vadélani

Maturitni vzdélani

0% 208 40% 60% 80%  100%
BRozhodnéano DSpieanc MSpidene O Rozhodné ne

Jak uvadi portdl Infoabsolvent.cz - ve srovnani svyucenymi i absolventy
maturitnich oborl z bézné populace, kde je podil spokojenych kolem dvou
tfetin, je spokojenost absolventli se zdravotnim postizenim s vybranym
studijnim oborem nizsi. To naznacCuje vétsi problémy a omezeni Zaku se
zdravotnim postizenim pfi vybéru vhodného oboru a potfebu kariérového
poradenstuvi.

4.3 Specifika u déti se zdravotnim postizenim

U zakd se SVP, zejména se zdravotnim postiZzenim, je dalsi volba profesniho
vzdélavani ¢i ndstup do zaméstnani o néco slozitéjsi. Prichazi v obdobi, kdy ma
zak tendence odpoutat se od rodiny a stat se rovnocennym ¢lenem vrstevnické
skupiny. Bohuzel se mu to kvali odlisSnosti malokdy dafi, naplno si zacina
uvédomovat sva omezeni, kterd vyusti do problém( se sebepojetim,
sebehodnocenim, identitou.

Zakladni skola by méla nejpozdéji od 5. rocniku systematicky podporovat
rozvoj dovednosti pro Fizeni kariéry (jiz zmifiované career management skills
- CMS). Je tady dostatek ¢asu na utvareni budoucich predstav o kariérni cesté
a tento cas by se mél plné vyuZit. Mezi hlavni Ukoly tohoto procesu patfi
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vytvareni predpoklad(l pro moznost spravného rozhodovani pti volbé povolani
¢i dalsi vzdélavaci cesty.

Na Skolnim poradenstvi by se mél podilet zejména kariérovy poradce (pokud
je), vychovny poradce, tfidni ucitel, ¢i ucitelé, jejichZ pfedméty maji na profesni
uplatnéni zaka primy vliv. Po cely druhy stupen tak pedagogové mohou
sledovat zejména profesni zajmy a jejich trvalost, psychické predpoklady pro
povolani, Uroven poZadovanych skolskych védomosti a navyk( pro zvolené
povolani, somatické predpoklady pro povolani, Uroven zrucnosti, pracovni
navyky, tempo, vytrvalost i unavitelnost, schopnost komunikovat,
spolupracovat, miru samostatnosti atd.

Diagnostikou profesni orientace se zabyvaji také pedagogicko-psychologické
poradny a specialné pedagogickd centra. Do celého procesu vstupuji také
rodice, ktefi své dité znaji nejdéle a vétSinou i nejlépe a proto je nezbytné
s nimi spolupracovat.

Pfi volbé dalSiho vzdélavani je u Zaka s postizenim zapotiebi se zaméfit na
nékolik faktorti, které maji pro rozhodnuti a naslednou volbu zasadni
vyznam.

V prvé rfadé se jednd o postizeni jako takové (druh, intenzita), ale bereme
v Uvahu i jeho charakter. Zda je jedna o trvaly ¢i prechodny stav, zda bude
postiZzeni progredovat ¢i je neménné. K dalSim vyznamnym faktorim patfi
vzdalenost nové skoly. Nabidka vhodnych stfednich skol ¢i obori je znatelné
mensi, skoly jsou hlife dostupné, s tim se poji i casto nutné odpoutani od
rodiny. Zak si tedy mnohdy nevybira podle kvality, ale podle dostupnosti a
podle podminek, které mu umozni ziskat optimalni prileZitost ke studiu.

Zaci se zdravotnim postizenim maji pochopitelné také potfebu seberealizace.
Casto u? jen fakt, Ze pracuji, e nejsou zavisli na socialni podpofe a jsou
finan¢né nezavisli, jim tuto potfebu napliiuje. Po dokonceni skoly €asto zjistuji,
Ze jejich postiZzeni a minimum zkuSenosti sniZuji Sance na pfimérené pracovni
uplatnéni, a tak tu vzrista potfebnost kariérového poradenstvi a spravné volby
studijniho ¢i ucebniho oboru. Prfedpokladem k UspéSné seberealizaci je
podchyceni a rozvinuti téch vioh a schopnosti, které nejsou omezeny nebo
zminované zajmy, ve kterych je moZné hledat vychodisko pro dalsi volbu
povolani.

DalS$im vyznamnym faktorem je moZnost pracovniho uplatnéni v misté ci
pfijatelném okruhu bydlisté. Spravna volba dalsi profesni orientace téchto
zakul (s prihlédnutim k jejich zajmdm, mozZnostem i omezenim) je kli¢ova pro
jejich uplatnéni v pracovni i socidlni sféfe. Ma tak velky vliv na kvalitu jejich
dalsiho Zivota.
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Pti vybéru oboru je tfeba zvazit nejen moznost Zaka se SVP absolvovat vzdélani
v daném oboru, ale pozdéji v ném skutecné pracovat. Je tfeba vzit v ivahu
zejména: charakteristiky pracovniho prostredi (hlu¢nost, prasnost, chemické
latky,...), druh pracovnich cinnosti a jejich naroky (pozadavky na fyzickou
zdatnost a mobilitu, naroky na zptsob a formu komunikace, naroky na rychlost
a presnost prace, flexibilitu, odolnost vici stresu apod.) a v neposledni rfadé
zplUsob organizace prace (nutnost cestovat, sménny provoz, prace vecer,
moznost pracovnich ulev, zkraceni pracovni doby, prace z domova, apod.). Pro
ziskani podrobnych informaci a vytvoreni konkrétni predstavy o narocich
profese je vhodny pfimy kontakt Zakt s potencialnimi zaméstnavateli.

vrve

Do pfi€in nespravné volby dalSiho vzdélavani zahrnujeme nedostatecnou
informovanost ¢i nepochopeni smyslu poradenskych sluzeb realizovanych
Skolou ¢i Skolskymi poradenskymi zafizenimi, nekompetentnost ucitell a
poradenskych pracovnikl ke kariérovému poradenstvi, stale se ménici naroky
na oborovou strukturu 7ak& na SS, nepruinost vzdélavaciho systému
v ndvaznosti na trh prace, odkladani rozhodnuti o volbé dalsi Skoly, chybéjici
kooperace skoly a rodiny, neaktualnost informaci a nizkou motivaci je ziskavat.
Déle to, Ze v diagnostice se casto pracuje jen stesty, neni prostor na
individudIni poradenstvi a nezvazuji se vSechny faktory, které do této volby
zasahuji. U Zakd se zdravotnim postizenim se jednd zejména o precenéni
schopnosti zaka, kdy rodice neuvazuiji realisticky k moznostem svého ditéte,
dale Zaci nemaji jasnou predstavu o Skole ¢i daném povoldni, rozhodnuti je pak
zalozené na chybnych predstavach a nerealnych pranich. Jejich vysnéna skola
¢i povolani mlze tak byt kontraindikacni, chybi jim informace o vhodnych
oborech ¢i profesich sohledem na jejich postizeni. Zde je zapotrebi
mezioborové spoluprace.

Kariérovy poradce poskytujici poradenstvi osobdam se zdravotnim postiZzenim
prichazi do kontaktu se Sirokou Skalou klientd, ktefi jsou ovliviiovani pfimo i
nepfimo svym postizenim. Poradce musi pocitat s uréitou danosti, nezvratnosti
individualnich moZnosti téchto osob a musi s nimi umét poradensky pracovat.
Jeho cilem je, aby napomohl klientovi k vymezeni a nalezeni téch moznosti,
které miZe pouZit pti feSeni své nepfiznivé situace a jsou pfinosné pro jeho
sobéstacnost, emancipaci a socidlni zaclenéni.

U z4k( se SVP se potiebujeme zamérit na maximalni vyuZiti jejich osobniho
potencialu. Pro Zaky s télesnym postizenim je vhodné vyuzit potencial pro
dusevni praci, u mentalniho postizeni je tfeba se naopak zaméfit na jejich
manualni nebo tvlrci dovednosti, u smyslové postiZzenych na zbyvajici
smysly. Zaroven bychom méli respektovat urcité rysy, které se u osob se
zdravotnim postiZzenim vyskytuji. At uz se jedna o citovou a podnétovou
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emocionalni labilitu ¢i snizenou sociabilitu.

deprivaci, nezkusenost s rozhodovani i zachazenim s vlastnim Zivotem, s tim
souvisejici proces osamostatnéni, nizké sebevédomi, poruchy sebepojeti,

Celkovy pohled na strukturu Zakud se zdravotnim postizenim vstupujicich do 1.
rocnik(l podle druhu postiZeni dle statistik na infoabsolvent.cz je nasledujici.
Nejvyraznéjsi skupinou jsou Zaci s mentalnim postizenim (52,1 %), dale pak
Zaci s vyvojovymi poruchami (17,0 %) a Zaci se soubéZnym postizenim vice
vadami (16,4 %). Dalsi vyznamnou skupinu tvofi Zaci s autismem (7,8 %).

P ’
Druh postiZeni Potet Zakll se ZP v 1, roéniku SS a vOS % &kl v 1. roénicich S8 a voS

Mentalni postizeni

Sluchové postizeni

Zrakové postizeni

Vady feéi

Télesné postizeni

Vyvojové poruchy

Soubézné postizeni vice vadami
Autismus

Celkem

2657
109
61
30
143
865
836
395
5096

Zdroj: Infoabsolvent.cz (stav k 30. 9. 2016)
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5. Kariérové poradenstvi ve vyuce

5.1 Segment , Clovék a svét prace”

Prvky kariérového poradenstvi ve skolni vyuce se do velké miry odviji od
naplné skolniho vzdélavaciho planu (SVP). Napli SVP si tvoii $kola na zakladé
aktualniho rdmcového vzdéldvaciho planu (RVP), ktery nahradil klasické
osnovy (posledni verze RVP k 1. 9. 2013). Otevira se tim moznost tvorby SVP
tak, aby co nejlépe naplfioval vzdélavaci cile s ohledem na moznosti Skoly,
pozZadavky spolecnosti a predevsim strukturu cilové skupiny, tj. zakl a jejich
potfeb. V principu lze prvky kariérového poradenstvi nejlépe rozvijet
v segmentu Clovék a svét prace, proto se na néj podivdame podrobnéji a
ukazeme si, jaké moznosti skyta jeho soucasnd podoba a jakym smérem se
ubiraji jeho probihajici revize.

Prifezové téma Clovék a svét prace je slozeno zjednotlivych okruh(
navrienych pro ZS, SS a gymnazia. Kazdy okruh obsahuje minimalni
doporucenou Uroven pro Upravy ocekavanych vystupl v rdmci podplrnych
opatreni. Vedle nich je definovano ucivo, které dany okruh obsahuje.

Clovék a svét prace na 1. stupni ZS (povinné viechny 4 okruhy):

Prace s drobnym materidlem
Konstrukéni €innosti
Péstitelské prace

Ptiprava pokrm{

Clovék a svét prace na 2. stupni ZS (Svét préce je povinny okruh, z ostatnich
Skoly vybiraji podle svych moZnosti minimalné jeden dalsi):

Prace s technologickymi materialy
Design a konstruovani

Péstitelské prace, chovatelstvi
Provoz a udrzba domacnosti
Ptiprava pokrm{

Prace s laboratorni technikou
Vyuziti digitalnich technologii
Svét prace

Ocekavané vystupy u 7aka v okruhu Svét préce (2. stupeni ZS) — zavazny pro
8.2 9. ro€. s moznosti zacit v 7. roc.:
e QOrientuje se v pracovnich ¢innostech vybranych profesi, v u¢ebnich
oborech a stfednich Skolach
e Posoudi své moZnosti voblasti profesni ptipadné pracovni
orientace s pfihlédnutim k potfebam bézného Zivota
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e VyuZije profesni informace a poradenské sluzby pro vybér dalsiho
vzdélavani

e Prokaze v modelovych situacich prezentaci své osoby pfi uchazeni
se o0 zaméstnani — byl sezndmen s pravy a povinnostmi zaméstnancl
a zaméstnavatel(; byl sezndmen s moznostmi vyuZiti poradenské
pomoci v pfipadé nelspésného hledani zaméstnani.

Povinné uéivo okruhu Svét prace na 2. stupni Z5:

e Trh prace — povolani lidi, druhy pracovist, pracovnich prostfedkd,
objektu, charakter pracovist, charakter a druhy pracovnich ¢innosti;
pozadavky kvalifikacni, zdravotni a osobnostni; rovnost ptilezitosti na
TP

o Volba profesni orientace — zakladni principy sebepozndvani: osobni
zajmy a cile, télesna kondice a zdravotni stav, osobni vlastnosti a
schopnosti, sebehodnoceni, vlivy na volbu profesni orientace,
informacni zdkladna pro volbu povoldni, prace s profesnimi
informacemi a vyuzivani poradenskych sluzeb

e MozZnosti vzdélavani — napln ucebnich a studijnich oborf, pfijimaci
fizeni, informace a poradenské sluzby

e Zameéstnani — pracovni prileZitosti v obci (regionu), zptsoby hledani
zaméstnani, psani Zivotopisu, pohovor u zaméstnavatele, problémy
nezaméstnanosti, Urady prace, prava a povinnosti zaméstnancl a
zaméstnavatell

e Podnikani — druhy a struktura organizaci, nejcastéjsi formy
podnikani.

Témata oblasti Svét prace na gymnaziu (klade se velky ddraz na praktickou
aplikaci ziskanych dovednosti, feSeni modelovych situaci a praci s autentickymi
materialy; soucasti mohou byt i besedy s prizvanymi odborniky):

Finance

Narodni hospodafstvi a Uloha statu v ekonomice
Trini ekonomika

Pracovnépravni vztahy

Trh prace a profesni volba

Oblast Trh prdce a profesni volba (toto téma se zaclefiuje vétSinou do
predmétu Ekonomie, popt. podobného predmétu):

e Profesni a vzdélavaci nabidka, pohovor a vybérové fizeni, pracovni
Uspésnost a kariérni rlst

e Dobrovolnictvi, nabidka a poptavka po pracovnich mistech,
informacni, poradenské a zprostfedkovatelské sluzby, pracovni trh
v EU, globalizace pracovniho trhu, profesni mobilita
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o Rekvalifikace, celozZivotni vzdéldavani a osobni management -
planovani osobni prace, time management, zaméstnani a mezilidské
vztahy, zaméstndni a rodina, workholismus

Oblast Svét prace ve stifednim odborném skolstvi (také zde se veskera témata
zaclenuji do predmétu Ekonomie nebo podobného zaméreni v rdmci konkrétni
Skoly; obsah je podobny jako u gymnazii):

Hlavni oblasti svéta prace

Trh prace

Soustava skolniho vzdélavani
Informacni zakladna

Pisemna a verbalni sebeprezentace
Zakonik prace

Soukromé podnikani
Zaméstnanost

Minimalni hodinova dotace uréena pro vzdélavaci oblast Clovék a svét prace je
na 1. stupni ZS 5 hodin, na 2. stupni ZS 3 hodiny (z toho min. 2 hodiny je tteba
vénovat tematickému okruhu Svét prace). Sohledem na dileZitost a Sifi
oblasti, jiz pokryva kariérové vzdéldvani, vyvstava zretelnd potrieba
neomezovat se v tomto ohledu pouze na jeden vyucovany predmét. Oblasti,
které by u zakd mohly rozvijet CMS, je mozZno otevirat v témér viech dalsich
predmétech. S ohledem na charakter CMS je pak klicové predevsim prirezové
téma Osobnostni a socialni vychova.

V soucasnosti probihaji revize RVP véetné segmentu Clovék a svét prace,
které se vlivem transformace trhu prace jesté vice priklanéji k akcentu na
kompetencni vzdélavani a hloubéji pracuji s tématem podnikavost. Neni tim
minéno adresné vzdélavani budoucich podnikateld, nybrZ rozvoj kompetenci
k podnikavosti ve smyslu pojeti, které mozna |épe vystihuje anglicky termin
L,enterprise” (inovativni tvorba, iniciativa, aktivni a motivovany pfistup...).
Kompetence k podnikavosti sestdvaji ve znacné mire pravé z tzv. mékkych
kompetenci, pfiemZ podnikavost je mezi né ¢asto fazena. Aby mohla byt
v ramci Skolni vyuky rozvijena, ukazuje se jako efektivni spojovat standardni
naplné predmétd s reflexi jejich obsahu a zpUsobu, jakym si je Zaci osvojuiji.
Tim dochazi k posilovani pfirozeného rozvoje CMS pti zohledfiovani moznosti
a kapacit zakd na prislusnych stupnich formalniho vzdélavani.

5.2 Kariérové vzdélavani a CMS

Zdlvodu potieb rozvijet komplexni schopnosti a dovednosti generace
budoucich tvlrct trhu prace se ukazuje jako vysoce efektivni cesta zaméfit se
na rozvoj CMS v ramci SirSiho kurikula a nespoléhat pouze na pfredméty, které
svym charakterem prirozené toto téma oteviraji (Svét prace, Osobnostni a
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socidlni vychova). Ty by mély zlstavat klicovymi, ale i s ohledem na rlizna
Setieni a vyzkumy (nejen v CR, ale i v zahrani¢nim kontextu) se ukazuje, 7e
nejefektivnéjSim pristupem je spojeni strategie vyuky CMS v ramci jednoho
predmétu a zarover jejich integrace do osnov (resp. SVP) jako povinné téma
napfic kurikulem (Sultana, 2012).

Koncept CMS, ktery popisujeme jiz od kapitoly 1.2, je vramci moderniho
kariérového poradenstvi velmi vyznamny, predevsim diky své univerzdlnosti a
aplikovatelnosti na rdzné kulturni kontexty i situace ve Skolstvi. Napfic
zemémi, které s nim néjakym zplisobem pracuji, existuje vice osvédcéenych
modeld, pficemz jednim z nejsrozumitelnéjsich je finsky model pyramidy:

KOMPETENCE PRO REZENT VLASTNT KARTERY

PLANOVANS A ROZHODOVANT

SEBEPOINANT |  INFORMACE

Jednotlivé prvky pyramidy na sebe logicky navazuji, pficemz klicovou oblasti je
v kazdém modelu sebepoznani. | z tohoto divodu vystupuje vedle tématu Svét
prace jako dlleZité zminéné prirezové téma Osobnostni a socialni vychova,
které ma tfi casti (Jerabek & Tupy, 2013):

» Osobnostni rozvoj
» Socialni rozvoj
> Moralni rozvoj
V Osobnostnim rozvoji jsou zahrnutd témata:

Rozvoj schopnosti poznavani
Sebepoznani a sebepojeti
Seberegulace a sebeorganizace
Psychohygiena

e Kreativita
V Socidlnim rozvoji jsou zahrnuta témata:

e Poznavani lidi
o  Mezilidské vztahy

e e
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e Komunikace ?{(@\\%‘[{@\\%

formulovani myslenek v pisemné i astni podobé je na velmi dobré Grovniaktivné naslouché ostatnim
zdravé a pfiméfené sebeprosazovani je pro néj prirozenédokaze presentovat pred skupinou

1 ‘ Aktivni pristup »

e Kooperace a kompetice ‘Q‘ Q
V Mordlnim rozvoji jsou zahrnuta témata: & N A 2 dﬁ
£ = z
fezeni problémd ' i SARNR\NZ
e Reseni problém( a rozhodovaci dovednosti - o ‘ Q 2
e Hodnoty, postoje a praktickd etika N =
)W (@)X (((=
=~ = <
= — =
NIIANNETIAN\\7Z
M ékké kom petence Efektivni komunikace v ‘ zaradit do exportu ‘
— - Uroveii 0
‘ a01 ‘ Efektivni komunikace » formulovani myslenek jak v pisemné, tak Gstni podobé je znaéné problematické
B schopnost naslouchat druhym je omezenapredavani informaci ostatnim je nahodilé, sporadické a kusé
‘ a2 ‘ Kooperace (spoluprice) »
‘ a03 ‘ Kreativita » Uroven 1 - L . . . [ . -
formulavani myslenek, zejména v pisemné podobé, je pro néj obtiznémiva problémy s naslouchanim
‘ a04 ‘ Flexibilita » informace pfedava ostatnim pouze na vyZadanijeho reakce na ne¢ekané situace nelze pfedvidat
‘ a05 ‘ Uspokojovani zakaznickych potfeb » Uroven 2
v bé&Znych situacich jasné a srozumitelné formuluje své myslenky jak v mluvené, tak pisemné podobé
‘ a06é ‘ Vykonnost» nasloucha ostatnim bez vétsich obtizisdili informacereaguje pfiméfené na vzniklou situaci
jeho komunikace neni vZzdy pfesvédciva
‘ a07 ‘ Samostatnost»
— — Uroveii 3
‘ aos ‘ ReSeni problému» jasné a srozumitelné formuluje své my&lenky jak v mluveng, tak pisemné podobénasloucha ostatnim
B . N T reaguje asertivné na vzniklou situacidokaZe svym projevem zaujmout ostatnitoleruje nazory ostatnich
‘ a09 ‘ Planovani a organizovani prace »
| a10 | Celozivotni uceni» Uroven 4
a

dokaze komunikaci oteviitvytvari prostredi, aby komunikovali i druzivitd a rozviji nazory ostatnich
‘ al2 ‘ Zvladani zatéze » dokaze vyvolat konstruktivni konfliktvyZaduje zpétnou vazbu
‘ al3 ‘ Objevovani a orientace v informacich » Uroveii 5

formulovani myslenek v pisemné i astni podobé je na vyborné drovni
‘ al4 ‘ Vedeni lidi (leadership) » praktikuje aktivni naslouchani bez vyjimky za véech okolnosti

zdravé a pfiméfené sebeprosazovani je pro néj pfirozené
‘ als ‘ Ovliviovani ostatnich »

dokaze prezentovat na velkém foru a svym projevem dokaze druhé presvédcit
dokaze od jinych ziskat jejich skuteéné nazory a pracovat s nimidokaze vyuZivat konstruktivni konflikty
umi pracovat se zpétnou vazboukomunikuje s jinymi kulturami

Mékké kompetence a priklad pétistupniové skaly u efektivni komunikace, ktera muze slouzit
jako sebehodnotici nastroj napf. pro tvorbu portfolia nebo orientaci ve vhodnosti jednotlivych
profesi v rdmci Katalogu povolani portalu NSP. Zdroj: nsp.cz — Centralni databaze kompetenci

Struktura témat prarezové oblasti Osobnostni a socidlni vychova z velké casti
pokryva dil¢i tzv. mékké kompetence, jak je definuje portdl Narodni soustava
povolani (NSP). Oblast kompetenci pro trh prace je zde pomérné dikladné
zpracovana v navaznosti na jednotlivé obory i profese, nebot jak uz bylo
zminéno, v souladu s dynamikou zmén trhu prace se posouva i vzdélavaci
systém smérem od oborového vzdélavani ke vzdélavani kompetenénimu.

NSP ve své Centralni databazi kompetenci definuje celkem 15 zdkladnich
mékkych kompetenci, jejichz jednotlivé Urovné predstavuje na pétistupriové
skale.
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Prace s Centralni databazi kompetenci umoznuje definovat Urovné vsech 15
zakladnich mékkych kompetenci u kazdého Zaka rozlicnymi zplsoby. Ne kazdy
je schopen pochopit jejich popis a vyznam, proto je vhodné zjednodusovat i
nahrazovat nékteré vyrazy jinymi, srozumitelnéjSimi pojmy (napf. namisto

H

»kompetenci“ pracovat se ,,schopnostmi a dovednostmi®).

Aktivni praci s mékkymi kompetencemi Ize zaradit jak do predmétd, jejichz
profil odpovida prifezové oblasti Osobnostni a socialni vychova, tak je lze
celkem dobie zakomponovat do jednotlivych ¢asti témat kurikula Clovék a svét
prace. JelikoZ je databaze NSP nastavena tak, Ze v kazdém oboru rozliSuje
jednotlivé profese, Ize si udélat predstavu, jaka profese vyzaduje specifickou
kombinaci mékkych kompetenci v€etné jejich arovni.

Je tak moZné otevfit databazi v ramci libovolného pfedmétu, ktery ma vztah sf-\ /-\ﬁ
k urtité oblasti (napf. zemé&pis — cestovni ruch, vytvarna vychova/geometrie — & ff.'-‘\\ () )A
design, biologie —lesnictvi apod.) a reflektovat nejen ono ,,proc” se danou latku Q =
ucit, nybrz také, ,jak” ziskané poznatky ddle rozvijet a pracovat s nimi. Opét
tim dochazi u Zaka k prirozenému posilovani CMS, kam fadime mj. i samotnou
jejich reflexi (co mi jde lépe a kde mam rezervy, jak se mi pracovalo ve
skupiné...).

5.3 Skupinové kariérové poradenstvi

Pokud chceme zapojit kariérové poradenstvi do vyuky, znamena to, Ze budeme
pracovat nikoli s jednotlivci zvlast, ale s celym tfidnim kolektivem (nebo jeho
Casti). Skupinova prace ssebou prinasi pozitiva vtom, Ze si zaci mohou
navzajem sdilet své zajmy, nazory, pocity i obavy a zjistuji, Ze vtom nejsou
sami. V kolektivu si konstruuji a potvrzuji vlastni identitu. Spoluzaci maji na
sebe navzajem velky neformalni vliv, kterého lze pozitivné wvyuZivat.
Pfedpokladem je ovSsem to, Ze ve tfidé panuje pozitivni klima a dobré vztahy.

Pokud tfidni ucitel ve spolupraci s kariérovym nebo vychovnym poradcem
pravidelné, systematicky pracuje na zlepSovani vztahl ve tfidé, muzZe tak
predejit neefektivnimu skupinovému poradenstvi.

Pfi skupinovém poradenstvi je vidy v uavodu vhodné seznamit vsechny
Ucastniky s pravidly a v pribéhu poradenstvi je dodrZovat. Pravidla mohou byt
nasledujici:

- Chranit a respektovat naslouchdni mezi Zaky a dospélymi.

- Nerusit druhého, kdyZ mluvi.

- Zachovat ddvérnost informaci — co se ve skupiné fekne, to ve skupiné
zUstane.

- Pouzivat jazyk vhodny pro kontext a ucastniky.

- Nehodnotit — vSe je dobre, zaujimat vécny postoj s humorem a
respektem.

- Zaméfit se konstruktivné — hledat predevsim zdroje, potencidl,
posilovat silné stranky.

- Zmocnovat — nechat iniciativu na strané zak(.
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5.4 Priklad dobré praxe: zapojeni portalu Careers 2030 do vyuky
Skolnich predmétl

Na zakladé vySe zminéné dynamiky zmén trhu prace se ukazuje jako vhodny
prvek kariérového vzdélavani zarazovani rlznych aktivit, které néjakym
zpUsobem reflektuji tento trend a pfibliZuji srozumitelnou a kreativni formou
svét ménicich se profesi. Jednim takovym nastrojem je i kanadsky portdl
Careers 2030 (careers2030.cst.org), ktery ilustrativné a celkem srozumitelnou
angli¢tinou predstavuje nové ¢i v brzké budoucnosti se etablujici profese na
globalnim trhu prace.

Pokud vladnete anglictinou nebo mate kolegy, ktefi by vdam pomohli
s pfipravou, muzZete zaradit praci stimto portdlem do vyuky Siroké Skaly
predmétd. Mimo samotné anglictiny, v ramci niZ se pouZiti nabizi nejvice, Ize
s portadlem pracovat i v predmétech zamérenych na rozvoj ICT dovednosti Ci
jinych, vice ¢i méné se vztahujicich k tématu Svét prace (Volba povolani apod.)
¢i Osobnostné sociadlni vychova (na gymnaziu v Plzefiském kraji dokonce
zaradili praci s portalem do vyuky matematiky).

A t inspired mindSO Jobs of 2030  Articles Sources of Change About Speakto a CST Rep Q
CSU careers 2030

1

Neighbourhood Watch Officer ~ Garbage Designer Simplicity Expert

Hotelier
SOCIAL SERVICES MANUFACTURING AND PROFESSIONAL SERVICES

CONSTRUCTION HOSPITALITY AND RETAIL

Gero-kinesiologist End of Life Therapist Arctic Adventure Guide Urban Planner
HEALTHCARE HEALTHCARE CULTURE AND RECREATION PROFESSIONAL SERVICES
Tip:

Pri vhodné pfileZitosti oteviete téma, jaké profese Zdci znaji a dnes uZ se
(témér) nevyskytuji. MuZete navrhnout viastni tipy a nechat Zdky, zda uhodnou,
¢im se dotycny zabyval (napr. bedndr, vorar, perforatér ¢i drnomistr — vice na
https://www.prace.cz/poradna/aktuality/detail/article/drnomistr-vorar-
kartacnik-profese-ktere-uz-zanikly/).
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https://www.prace.cz/poradna/aktuality/detail/article/drnomistr-vorar-kartacnik-profese-ktere-uz-zanikly/
https://www.prace.cz/poradna/aktuality/detail/article/drnomistr-vorar-kartacnik-profese-ktere-uz-zanikly/
http://careers2030.cst.org

Poté se podivejte na portdl Careers 2030 (careers2030.cst.org) a prozkoumejte
spolecné vybrané profese, které naopak neddvno vznikly Ci teprve vznikaji. Jaké
kompetence potrebovali lidé pro zanikla povoldni a jaké potrebuji a budou
potiebovat pro ta novd? Naleznete néjaké shody? Je a bude zapotiebi jinych
kompetenci? Do aktivity i diskuse Ize zahrnout vlastni portfolia Zaku ¢i srovnat
s databazi NSP (karty jednotlivych profesi na Careers 2030 také obsahuji popis
vhodnych ¢i poZadovanych kompetenci, stejné, jako zdivodnéni daného
povoldni).
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http://careers2030.cst.org

6. Nase zkuSenosti z kariérového poradenstvi pro zaky
se SVP

V rdmci projektu Vzdélanim k uspéchu bez bariér (VZBB) jsme méli moZnost
pracovat s zaky se sluchovym i zrakovym postizenim, narusenou komunikacni
schopnosti, se specifickymi poruchami uceni (SPU) i sZaky s poruchou
autistického spektra (PAS). Kariérové poradenstvi probihalo jak ve skupiné
max. 12 Zaka, tak prostfednictvim individudiniho poradenstvi. Tyto skupiny
byly vzhledem ke specidlné vzdélavacim potfebam zaka dosti heterogenni, a
tak bylo nezbytnosti zajistit individualni pfistup ke kazdému Zakovi.

Pro projekt jsme sestavili program kariérového poradenstvi pro Zaky se SVP 2.
stupné ZS a viech roénik( SS, ktery se sklada ze t¥i dvoudennich blokd (1.
Sebepoznavani, 2. Trh prace a 3. Sebeprezentace), kde je dostatek prostoru na
jednotlivé aktivity, diskusi, sdileni svych nazorl a postojl. Workshopy
probihaly mimo budovu Skoly v ucebndch Info Kariéry. Intervaly mezi
jednotlivymi tematickymi bloky byly vyplnény e-learningem a individualnim
kariérovym poradenstvim (rozhovorem), kdy naopak kariérovi poradci béhem
vyucovani do Skoly za Zaky dojizdéli.

Cilem skupinového i individudlniho poradenstvi bylo, aby si kazdy Gcastnik
dokdazal pojmenovat své kariérové kompetence, pochopil jejich provazanost a
osvojil si zakladni dovednosti a znalosti, jak se orientovat a pohybovat na trhu
prace dle svych predstav a cil(. Cely program byl postaven na podpore
sebevédomi zak(, na boreni bariér a predsudkd, na uvédomeéni si, co Zaky bavi
a napliuje, ¢emu by se dale chtéli vénovat, co by chtéli rozvinout.

U Zaka se sluchovym postizenim se ndm osvédcila nezbytna vizualizace pravé
probihané aktivity, zadani a pokyn(. Zaci s naru$enou komunikaéni schopnosti
¢i s PAS se méli moznost vyjadrovat graficky ¢i vyuZit prostfedkd neverbalni
komunikace. U zak( se zrakovym postizenim jsme naopak dbali na verbalni
vyjadreni a na maximalni vyuziti haptiky.

Tyto zdkladni zasady a principy se snaZime uplatiovat béhem celého
kariérového poradenstvi ve vsech aktivitach.

Zde uvadime ukazky nékolika aktivit, které jsme pfizplsobili moZnostem
vzdélavani zicastnénych zaku:
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Mapovani silnych stranek a kompetenci

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozich kapitolach, celé nase pojeti kariérového
poradenstvi vychazi z konceptu CMS, kdy si Zaci v pribéhu celého programu
uvédomuji a nalézaji kompetence k fizeni vlastni kariéry.

Jako vychodisko pro sebepoznani vyuZzivdme metodu mapovani vlastnich
silnych stranek. Metoda je vhodnad i v pfipadé zakd se sluchovym postizenim,
narusenou komunikacéni schopnosti ¢i s poruchou autistického spektra. Kazdy
Ucastnik ma k dispozici papir formatu A3, doprostfed nakresli sebe (svoji
postavu, jednoduchého panacka nebo svlij symbol) a kolem sebe se snazi
graficky zachytit své silné stranky. Zadani probiha po vizualizaci situaci, ve
kterych Zaci své silné stranky vyuzili a diky niz si je uvédomili (zkousi si vybavit
situaci, kdy se jim néco povedlo, zaZili uspéch, byli sami se sebou spokojeni).
Zaci pak maji moznost se bez jakéhokoliv omezeni a ¢asové tisné graficky
vyjadrit. Kresli a zapisuji to, v ¢em se citi jisti, v ¢em si véri, ¢emu se radi vénuji
bez nutnosti verbalniho vyjadreni.

Zaci pfi mapovani mohou vyuzit své mobilni telefony, kde hledaji fotografie
nebo jiné dikazy (nahravky, soubory), které by vystihovaly ¢innosti, ve kterych
jsou Uspésni, co se jim povedlo, ve kterych situacich se citi $tastni. Postupné se
dostavaji ke svym schopnostem a dovednostem.

Tuto metodu pouzivdme i pro studenty uéebnich obor(, ktefi v ramci svého
studia absolvuji odborné praxe. Mohou si jednoduse a ndzorné uvédomit, co
jiz umi, co zvladli a jaké kompetence k tomu vyuzivaji.

RES5#1” BRoBLENS
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Nasledné tuto mapu silnych stranek propojujeme s Centrdlni databazi
kompetenci, jak ji uvadi NSP. Je to vhodné u zakQ, u kterych neni zrak tézce
postizen, nebo téch, u kterych se neprojevuji zdvazné znaky SPU. Tato
databdze (viz kapitola 5.2) se v idealnim pripadé zakim promita na platno ci
tabuli, aby ji méli ve zvétSené podobé k ndhledu kdykoliv k dispozici, a kazdou
kompetenci si spolecné s nékolika priklady radné vysvétlujeme (a opét, je-li to
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nutné, zjednodusujeme). Nalezené kompetence pak Z4ci zapisuji do svych map
silnych stranek s uvédoménim situaci, ve kterych tyto kompetence vyuzivaji.

Mapovani kompetenci pomoci sestavovani lodi

V pripadé 7zakl s tézsi zrakovou vadou jsme mapovani nahradili podobnou
aktivitou, pfi které Zaci vyuZili svlij hmat. Vysli jsme z alegorie lodé, jejiz trup
znazornoval Zaka, a jejiz soucasti (jako plachta, kormidlo, naklad, kompas...)
znazornovaly mékké kompetence. VSe bylo vystfizeno z tlustého kartonu.
Nezbytnosti je u déti se zrakovym handicapem vSechny pokyny opakované
detailné verbalizovat. Jednotlivé kompetence jsme si vysvétlovali a kazdy Zak
sivybral a nalepil na svou lod'ty, o kterych se domnival, Ze jimi vladne (sdélovali
jsme si konkrétni priklady, kdy je vyuZivaji). Pomoci jednotlivych predmét(
(kompetenci) ovladaji svou lod' a Fidi ji.

Modelovani
Pro Zaky se zrakovym postiZzenim hojné vyuzivdme keramickou hlinu. Naptiklad
pfi modelovani svého superhrdiny zaci premysli nad svymi silnymi strankami a
zaroven do hrdiny promitaji sva pfani - vysnéné dovednosti a schopnosti,
kterymi by chtéli disponovat, vysnéné cinnosti. Nasledné pridavaji slovni
komentar a vysledek predstavuji ostatnim.
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Catwoman

Superucho

Konkrétni priklady:
Zakyné 1:

Program kariérového poradenstvi ji zaujal a bavil. Libilo se ji, Ze dané informace
ziskala zabavnou formou, vétsinou pomoci her. Ukoly se ji zdaly jednoduché,
ale méla velké problémy s pochopenim zadani, ne vidy rozuméla otdzce, ¢asto
ji musela pomahat tlumocnice. Nejvice problémi méla svyplnénim e-
learningu, texty na ni byly moc dlouhé a sloZité, nedokazala se v nich
orientovat, na rodice se obratit nemohla, ukoly tedy fesila narazové s prarodici
nebo az pfi individualnich schiizkach s kariérovym poradcem a tlumocnici ve
Skole.

Do Info Kariéry chodila rada, vidy se néco nového dozvédéla, ve Skole se spise
nudi. Diky probéhlym aktivitdm si uvédomila, jak moc ma rada sport, Zze hodné
Casu vénuje grafickym programim, kde pracuje sfotografiemi a snazi
modelovat ve 3D. Zaroven pfiznala, Ze doma o jeji budouci Skole a profesi
hodné diskutuji, doposud méla vybranou stfedni Skolu v Hradci Kralové
(Reprodukéni grafik pro média), avsak po absolvovani programu si mysli, ze by
mohla zkusit studovat graficky design na béZzné stfedni Skole v misté bydlisté.

Dodala, Ze pomoci uceleného programu kariérového poradenstvi si zvedla
sebevédomi, v rodiné i ve tfidé je v uzaviené komunité a nyni zjistila, Ze se
hravé dokaze vyrovnat ostatnim s mensim sluchovym postizenim. Z tohoto
dlvodu se ji zdalo dlleZité vse, co zaznélo, nebo si vyzkousela. Nejlepsi pocit
vSak méla ze sebeprezentace, uvédomila si, co vlastné vSsechno déla a dokaze
a neni toho rozhodné malo. Mohla se pochlubit svymi animacemi a spolupraci
se spolkem neslysicich, pro ktery ¢asto nataci kratka informacni videa pro
neslysici. Méla mozZnost se postavit pred slysici publikum, které ji respektovalo
a dalo ji moZnost ukazat, co umi. Komunikacni bariéra pro ni diky tlumoc¢nici
byla minimalni.

Z3k 2:

Béhem programu kariérového poradenstvi si podal prihlasku ke vzdélavani na
stfedni Skole pro sluchové postizené — obor Asistent zubniho technika, jako
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druhou moznost zvolil na prani rodi¢li obor Zdmecnik. Do Info Kariéry chodil
rad, vétSina aktivit ho bavila. Citi se vSak byt nejisty v komunikaci, obtizné
hledd slova a pred neznamymi lidmi se jeho vyjadrovani podle jeho slov jesté
zhorsuje. Aktivity zamérené na komunikaci pro néj byly zatézové, ale uznava,
Ze potiebné.

V ramci celého programu se chtél ujistit, zda jeho rozhodnuti o stfedni Skole je
spravné. Pfihlasku si podal spiSe intuitivné, védél, Zze by ho dany obor bavil, ale
svoji volbu nedokazal presné nikomu zddvodnit. Proto byl rad, Zze si mohl
uvédomit vlastni silné stranky a kompetence a svoji volbu si potvrdit. Velmi
ocenoval exkurzi ve stomatologické laboratofi. Byl potésen, Ze se seznamil
s konkrétnim zubnim laborantem, ktery je navic také sluchové postizeny, a
ktery ten mu dokazal, Zze byl schopny nejenom zvladnout stfedni Skolu s
maturitni zkouskou, ale i se prosadit ve své profesi. Pokud bude potreba,
nabidnutou praxi urcité vyuZije.

Pfed pfijimacim pohovorem na stfedni Skole se mu velmi hodil i trénink
sebeprezentace. Tvrdil, Ze byl urcité méné nervdzni, protoze védél, Ze toho o
sobé muze spoustu fict. (Tésné pred posledni individualni schlzkou se
dozvédél, ze byl pfijat).

Zakyné 3:

Byla za moZnost navstévovat program kariérového poradenstvi velmi rada.
Rada pozndava nové lidi (spoluzdky), ve Skole nemaji moZnost se potkavat a
povidat si s zZaky jinych rocnik(i, musi byt jen na svém patre a ve své tfidé, coz
pokladd za omezujici. Tady méla prilezitost blize poznat spoluziky, které
vidavala jen v $atné, ale nic o nich nevédéla. Zjistila, Ze néktefi z nich se také
hlasi nebo uvazuji o stfedni Skole s maturitou a maji podobné zajmy.

Navic byla rada, Ze mohla pIné vyuZzit znakovy jazyk pfi komunikaci s neslySicimi
a diky tlumocnici, ktera cely program tlumocila, si osvojit spoustu novych
znak(. Prostfednictvim sebepoznani a pfipravy sebeprezentace si potvrdila své
silné stranky a kompetence a nyni zvaZuje svoji volbu stfedni Skoly a
nasledného povolani. Na podani pfihlasky na stfedni Skolu ma jesté pal roku
¢as, ale nyni se citi nerozhodnd. Myslela si, Ze vystuduje asistenta zubniho
technika, ale vidi, Ze vystupy z kariérového poradenstvi ji spiSe sméruji
k umélecké Skole. Navic, co se ji zdad nejdllezitéjsi, je fakt, Zze se diky
spolutastnici programu a tlumocnici dozvédéla o uméleckém oboru v Hradci
Kralové, ktery je také uréen pro studenty se sluchovym postizenim.

Toto vymezeni je pro ni podstatné, protoZze potfebuje tfidu s mensim poctem
studentd, vadi ji hluk, nesoustredi se. Zacala se o profesi grafika vice zajimat a
zjistila, Ze vétsinu Cinnosti uz si vyzkousela, nebo se jim dokonce jiz delsi dobu
vénuje a Ze by ji tedy tato profese podle vSeho bavila. Vse si ale potrebuje
dlkladné rozmyslet a poradit se s rodici.
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Slovnic¢ek vybranych pojmu

Counseling - Sirsi pojem pro poradenstvi, UZeji pak pristup v rdmci poradenské
prace. Ten vychazi z humanistického, na klienta orientovaného pfistupu C. R.
Rogerse, chdpajiciho tuto metodu jako vztah klienta a poradce, v ném?z
poradce pomaha za pouZiti riznych metod a technik klientovi zvladat aktualni
situaci (ve vazbé na vzdélavani, profesi i jind témata), aniz by mu odnimal jeho
osobni zodpovédnost a svobodnou volbu.

CMS (Career Management Skills) - dovednosti fizeni vlastni kariéry. Leitmotiv
moderniho pfistupu ke kariérovému poradenstvi. Konceptualizuje jednotlivé
prvky tak, aby s nimi mohl jedinec pracovat s ohledem na lepsi vyrovnavani se
se zménou a nejistotou, a posilovat tak svoji samostatnost. Zakladni kostra
stoji na posloupnosti: sebepoznani — informace o trhu prace a vzdélavani —
rozhodovani a pldnovani — sebeprezentace.

E-learning - vzdélavaci nastroj vyuZivajici informacni a komunikacni
technologie (ICT), obvykle realizovan v online, pfipadné offline prostredi.
Princip e-learningu spociva v logické a propracované posloupnosti informaci a
ukolt, jejichz osvojeni a vypracovani vede k nabyti specifickych znalosti a
dovednosti bez pfimého vedeni ucitelem, lektorem apod. V souvislosti s e-
learningem se lze také setkat s pojmem blended learning (b-learning), ktery
predstavuje kombinaci standardni vyuky s e-learningem.

Empowerment - zmocrniovani. Proces vedouci ke zvySovani klientovy urovné
samostatnosti, sebejistoty a zodpovédnosti za vlastni svobodné jednani. Uzce
souvisi s rozvojem CMS a prostfednictvim sebereflexe se stavd védomym
procesem.

Infoabsolvent - webovy portdl spravovany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy CR, zaméfeny na informace pro volbu dal$iho vzdélavani i
prechodu ze vzdélavaciho procesu na trh prace. Obsahuje kompletni databazi
od ucilist po vysoké 8koly vramci celé CR. Jeho soucasti je také zdarma
dostupny Profitest designovany na cilovou skupinu okolo 14 let (9. ro¢. Z5).
Databdze je propojena resp. erpa Udaje z Narodni soustavy povolani, a tvofi
tak zakladni online nastroj pro kariérové poradenstvi (nejen) ve Skolnim
prostiedi.
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Kariéra - Zivotni cesta realizace vlastniho potencialu skrze tv(rci ¢innost, kterd
prinasi prostfedky pro dlstojné Zivobyti a obohacuje spole¢nost o pfidanou
hodnotu. Kariéra je Sirsi pojem neZ prace, profese Ci spolecenské postaveni.
S ohledem na spolecenské zmény souvisejici mj. s Primyslem 4.0 ¢im dal vice
integruje témata jako adaptace, osobni rozvoj ¢i seberealizace.

Kariérova diagnostika - analyza aktudlniho stavu klienta a stanoveni jeho
potfebnych predpokladli s ohledem na kariérni drahu. Lze ji provadét
testovymi i netestovymi metodami (rozhovor, kreativni techniky...).
Predstavuje cestu k uréeni vychodiskovych bod( pro samotnou poradenskou
praci, proto jeji vystupy nemaji mit charakter urcovani,vhodného” vzdélavani,
povolani apod. Vtomto ohledu proto neni pouZivani pojm( diagnostika,
diagnostikovani zcela presné (zvlasté uvazime-li, Ze pojem diagndza plvodné
zahrnuje urceni a klasifikaci néjakého obvykle nezadouciho stavu).

Kariérové informace - klicovy faktor pro praci v kariérovém poradenstvi.
Pfedstavuji SirSi pojem, nebot kariérové informace mohou byt jak od klienta
(vzdélavaci a pracovni anamnéza, silné stranky, osobni preference, zdravotni,
rodinné a dalsi faktory), tak pro klienta (informace o moznostech vzdélavani,
trhu prace, mobilitach atd.). Prace s kariérovymi informacemi predstavuje jak
poradenskou kompetenci, tak se na strané klienta fadi mezi CMS.

Kariérové poradenstvi - typ sluzby tzv. pomahajicich profesi vyskytujici se ve
Skolnim prostfedi, na Uradech prace, neziskovém i soukromém sektoru. Jeho
pozice v ramci Skolskych pracovist spada obvykle pod agendu vychovnych
poradcd, v rdmci raznych strategickych opatfeni se zfizuji i samostatné pozice
kariérového poradce uvnitf pedagogického sboru (byt dosud jeho ukotveni
v kariérnim radu skolského zdkona chybi). S ohledem na spolecenské zmény se
kariérové poradenstvi posouva od Cisté asistence pfi vybéru profesniho
smérovani k modelu, ktery integruje vice sloZzek (rozvoj CMS, hodnotova
orientace, osobni rozvoj) a prekryva se s pojetim celoZivotni poradenské sluzby
zndmé z anglosaského svéta (lifelong guidance).

Kariérové vzdélavani - proces spojeny s celoZivotnim ucenim a pfirozené se
vyskytujici tam, kde se pracuje s tématem kariéry (kariérové poradenstvi, RVP
Clovék a svét prace apod.). Kariérové uceni se vy¢lefiuje jako ddlezitd slozka
védomého konstituovani vlastniho kariérového profilu jedince (Zaka,
studenta...). Kromé osvojovani si informaci ze svéta prace (prehled o profesich,
kvalifikacnich poZadavcich, oborovych specifikach atd.) pfedstavuje stale vice
védomé osvojovani kompetenci pro Uspésny kariérni rlist (reflexe vlastniho
ucebniho procesu, kompetence pro trh prace — tvrdé a mékké, zkusenostni
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u€eni...). V principu jde o 3irsi vzd&lavaci proces, jeho? soulasti je cely §{(@\\ﬁ[{@\\%
pedagogicky sbor, pficemz kariérovy poradce v ném predstavuje koordinacni \"ﬁ\m "ﬁ\r
a reflektujici slozku. N A A @

Kompetence - souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnot
umoznujici uplatnéni a osobni rozvoj jednotlivce. V kontextu profesni
orientace vyjadtuji predpoklady k vykonu urcitého souboru ¢innosti. Rikaji, co
ma zaméstnanec znat, umét a jak se ma chovat. Rozdéluji se na odborné,
obecné a mékké (viz kompetence.nsp.cz).

Mentoring - samostatna metoda/pristup prace v procesu uceni a poradenstvi.
V kariérovém poradenstvi jedna ze strategii zaloZzena na rovnocenném vztahu
klient — poradce. Mentor vystupuje jako zku$enéjsi osoba, kterd zjistuje stav,
pozice a motivace klienta (mentee) a pfipadné nabizi vlastni zkuSenosti i
informace jako alternativy k diskusi. VyZaduje bezpecnou atmosféru divéry,
dostatek casu a predevsim ochotu klienta timto zplsobem spolupracovat.
MuzZe fungovat jak samostatné, tak v kombinaci sjinymi strategiemi Cci
metodami.

Mékké kompetence - (plvodné zangl. soft skills) oznaceni pro soubor
pozadavkl, potfebnych pro kvalitni pracovni vykon, které nejsou zavislé na
konkrétni odbornosti, ale na komplexnich schopnostech ¢lovéka. Tyto
kompetence maji prarezovy charakter a jsou napfi¢ obory prenositelné a
uplatnitelné. S dynamikou zmén trhu prace jejich vyznam a souvisejici potfeba
jejich rozvoje vzrlista a tvofi vyznamny pilif kariérového uceni.

Narodni soustava kvalifikaci (NSK) - verejné dostupna databaze spravovana
MSMT CR. Jednd se o portal vznikly v ndvaznosti na zakon a €. 179/2006 Sb. o
uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani. Obsahuje databazi vsech aktualnich
profesnich kvalifikaci v ramci ¢eského trhu prace, v rdmci nichz |ze vykonat
zkousku, vcetné subjektl, které jsou pro danou zkousku autorizovanou
osobou, a prislusnych kvalifikacnich a hodnoticich standard(l. Soucasti stavajici
NSK je téZ profesni kvalifikace , Kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni
drahu”.

Narodni soustava povolani (NSP) - vefejné dostupna databaze spravovana
MPSV CR. Vedle katalogu povolani obsahuje té7 Centralni databazi kompetenci
s podrobnym popisem udrovni jednotlivych mékkych kompetenci i vztahem
tvrdych kompetenci k danym profesim a souvisejici mife kvalifikace.
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Networking - proces, vramci néhoZ jedinec navazuje Sirsi vazby v ramci
spoleéenskych interakci a tvofi si tak vlastni sit kontakt(. Dovednosti aktivniho
networkingu patfi mezi CMS a jeho védomy rozvoj a vyuZivani v rlznych
kontextech (pracovni, osobni) zvySuje nejen samotnou efektivitu navazovani
novych vztah( a vytvareni kontaktd, ale téZ zvysSuje Sance na Uspésny kariérni
rGst. Samotny networking miZe byt formalni i neformalni, Ize se pfi ném Fidit
rGznymi pravidly a vyskytuje se jak v prostiedi prirozenych mezilidskych
interakci, tak v online prostredi.

Portfolio - soubor/souhrn dikazl vlastnich kompetenci (znalosti, schopnosti
a dovednosti). Portfolio predstavuje dalezity faktor pfi postupném budovani
kariérniho profilu a identity ve spolecnosti. Je cennym zdrojem informaci
k prezentaci na trhu prace (pisemné — v Zivotopisu i Ustni — pfi pohovoru).
Napt. NUV rozliuje portfolio pracovni (dokumentaéni), ukdazkové
(reprezentacni) a hodnotici (diagnostické). Portfolio vznikd postupnym
dopliiovanim (vysvédceni, certifikaty, diplomy, osvédceni apod.) a mize mit
jak fyzickou, tak elektronickou podobu.

Stereotyp - neménny soubor predstav o ¢lovéku nebo skupiné lidi, ktery
vyznamné ovliviiuje vnimani, hodnoceni i postoje vici nim. Pro stereotyp je
typické nerozliSené a pausalni pfisuzovani urcitych rysll a vlastnosti bez
vyjimek vSsem ¢lenlim dané skupiny. Ma spiSe iracionalni povahu, a prestoze
mUzZe byt vytvoren na zakladé vlastni zkusSenosti, ve vétsiné pfipadd vznika
pfecenénim jednotlivé uddlosti i osoby a naslednym zobecnénim na celou
skupinu.

SVP - Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potifebami (ddle jen SVP). Do této
skupiny zak( patfi dle Skolského zakona a jeho provadécich predpist Zaci se
zdravotnim  postizenim, zdravotnim  znevyhodnénim a  socidlnim
znevyhodnénim. Uréovanim SVP je ze zakona povinno $kolské poradenské
zafizeni, kterym je bud pedagogicko-psychologickd poradna, nebo specialné
pedagogické centrum.
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